Auto-, Bahn- und Busreisen (Europa)
bis einschliefl. 64 Jahre

k-Sterné-Komfort-Schutz

bis einschl. 64 Jahre, bis 45 Tage

~ab 65 Jahre

4-Sterne-Komfort-Schutz
ab 65 Jahre, bis 45 Tage

Reisepreis Einzelperson/Familie Einzelperson | Familie
bis EUR EUR Code Code
100,- 7= 912464 Q12496
200,- 12,- 912465_ 912497
400,- 22~ Q12466 912498
600,~ 26,~ Q12467 B 912499
- 800,- 31,- 912468 9125_00 -
1.000,_—- 39,- 912469 912501
1.500,- 54,- 9124__70 912502
2.009,— Cy?.- Q12471 912503
2.500,-—_ 8_8,— Q12472 912504
3.000,- 99,-_ Q12473 912505
4.000,- 125,-_ 2 912474 912506
5.000,- 157~ 912475 912507
7.500,- 229,- 912476 912508
~10.000,- 299,- 912477 912509
_12.500.— 439,- 912478 912510
15.000,- 579,- 912479 912511
1. Reise-Ricktrittsvers.
2. Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Vers.)
4. Natfall-Versicherung
5. Reise-Unfallvers.
6. Reisegepack-Vers.
7. Autoreiseschutzbrief

Reisepreis Einzelperson/Familie Einzelperson Familie
bis EUR EUR Code Code
100,- 7~ 912480 9_12512
200,- N 1_4_,-— 91_2_481 9125]__3
400,- 27— 912482 912514_
600,- 32,- 912483 912515
800.- 35, 912484 912516 B
1.000,- 49, ) 912485 ?12517
1.500- 67, 912486 912518
2.00_0,- 85,~ 912487 912519
2.500_,- 109,- ) 912488 912520
3.000,- 125,- Q12489 912?21
4.000,~ _15_9,— 912490 912522
5.000,- 199,- 912491 912523
7.500,- 289,-__ 912492 912524
10.000.- 379~ Q12493 912525
12.500.- 559,- 912494 912526
15.000,- 735,~ 912495 912527
1. Reise-Ricktrittsvers.
2. Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Vers.)
4. Motfall-Versicherung
5. Reise-Unfallvers,
6. Rejsegepack-Vers.
7. Autoreiseschutzbrief

Ubernahme des
Selbstbehaltes

Ubernahme des teilweisen Selbstbehaltes

Ubefnahme des teilweisen Selbstbehaltes

bis einschl. 64 Jahre ab 65 Jahre
Reisepreis Einzelperson/ Einzelperson Familie/Objekt Einzelperson/ Einzelperson Familie/Objekt
Familie/Objekt Familie/Objekt
bis EUR EUR Code Code EUR Code Code
1.000,- 5~ 902422 Q02440 7.~ 902431 Q02449
2.000,- 15,- F02423 - Q02441 20,- | 902432 902450
3.000,- 25,~ 902424 902442 32,- [ Q02433 902451
4.000,- 35,- ) 902425 902443 45~ Q02434 902452
5.000,- 45~ 002426 Q02444 58,- Q02435 Q02453 -
7.500,- 55,- 902427 Q02445 71~ Q02436 202454
10.000,- 75, 902428 902446 96~ 902437 902455
12.500,- 99,~- 902429 Q02447 127,- Q02438 Q02456
15.000,- 129,- | 902430 Q02448 165,- 902439 Q02457
1. Reise-Ricktrittsvers,
2. Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Vers.)




Leistungsuibersicht

AVB-Auszug

1. Reise-Riicktrittsversicherung

Versicherte Leistungen:
Bei Nichtantritt der Reise/Nichtnutzung des Mietobjekts
 Ersatz der vertraglich geschuldeten Stornokosten aus versichertem Grund

« Erstattung des Einzelzimmerzuschlags oder Ersatz der anteiligen Kosten fur
das Doppelzimmer bei Teilstornierung
Bei verspatetem Reiseantritt
= Erstattung der zusatzlich entstehenden Hinreisemehrkosten
= Erstattung der nicht in Anspruch genommenen Reiseleistungen
Bei Umbuchung der Reise
Ersalz der Umbuchungskosten bei Umbuchung aus versichertem Grund
Erstattung der Umbuchungskosten bis 30, EUR bei Umbuchung bis 42 Tage
vor Reiseantritt, ohne dass ein versicherter Grund vorliegt
Versicherte Griinde:
« Unerwartete schwere Erkrankung
« Tod, schwere Unfallverietzung
= Schwangerschaft, Komplikationen wahrend der Schwangerschaft
« Bruch von Prothesen und Lockerung von implantierten Gelenken
= Imptunvertraglichkeit
« Organspende/-empfang
= Erheblicher Schaden {ab 2.500,- EUR) am Eigentum der versicherten Person
« Unerwartete gerichtliche Ladung
« Adoption eines minderjdhrigen Kindes
= Beltriebsbedingte Kindigung, Kurzarbeit
= Wiedereinstellung nach Arbeitslosigkeit, Arbeitsplatzwechsel
»  Schiler-/Studentenschutz:
Wiederholungsprifung fallt in die versicherte Reisezeit
- Michtversetzung
« Verkehrsmittelverspatung
+  Erkrankung/Tod eines/einer zur Reise angemeldeten Hundes/Katze
Selbstbehalt Einmalversicherung: kein Selbstbehalt bei allen versicherrten
Ereignissen mit Ausnahme von ambulant behandelten Erkrankungen. In diesem
Fall betrigt der Selbstbehalt 20 % des erstattungsfahigen Schadens. mindestens
jedoch 25~ EUR je versicherte Person.
Selbstbehalt Jahresversicherung: kein Selbstbehalt

2. Urlaubsgarantie (Reiseabbruch-Versicherung)

Versicherte Leistungen:

Bei Reiseabbruch

« Erstattung der nicht in Anspruch genommenen Reiseleistungen

+ Erstattung des gesamten Reisepreises, sofern die Reise innerhalb der
1. Reisehilfte {max, innerhalb der ersten 8 Tage) abgebrochen wird

+ Erstattung der nicht in Anspruch genommenen Reiseleistungen, sofern die
Reise innerhalb der 2. Reisehélfte (spatestens ab dem 9. Tag) abgebrochen wird

« Erstattung der nachweislich entstandenen zusatzlichen Rickreisekosten und
der hierdurch unmittelbar verursachten sonstigen Mehrkosten

Bei Unterbrechung der Reise

« Erstattung der nicht in Anspruch genommenen Reiseleistungen

+ Ersafz der Nachreisekosten bei einer Rundreise oder Kreuzfahrt, um wieder zur
Reisegruppe gelangen zu kénnen

Bei verspateter Riickkehr

« Erstattung der Unterkunfiskosten fir den verlangerten Aufenthalt bei
Transportunfahigkeit und Elementarereignissen

« Erstattung der zusatzlichen Rickreisekosten und der hierdurch verursachten
Kosten
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Versicherte Griinde:

« Unerwartete schwere Erkrankung

« Tod, schwere Unfallverletzung

= Schwangerschaft und Kemplikationen wiahrend der Schwangerschatt
« Bruch von Prothesen und Lockerung von implantierten Gelenken

= Impfunvertraglichkeit

« Organspende/-empfang

« Erheblicher Schaden (ab 2.500,- EUR) am Eigentum der versicherten Person
* Unerwartete gerichtliche Ladung

= Adoption eines minderjahrigen Kindes

« Verkehrsmittelverspatung

» Erkrankung/Tod eines/einer zur Reise angemeldeten Hundes/Katze

Selbstbehalt Einmalversicherung: kein Selbstbehalt bei allen versicherten
Ereignissen mit Ausnahme von ambulant behandelten Erkrankungen. In diesem
Fall betragt der Selbstbehalt 20 % des erstattungsfihigen Schadens, mindestens
jedoch 25,- EUR je versicherte Person.

Selbstbehalt Jahresversicherung: kein Selbstbehalt

3. Reise-Krankenversicherung (bei Auslandsreisen)

Versicherte Leistungen:

Hilfestellung und Kosteniibernahme bei

« ambulanter Behandlung beim Arzt

« stationdrer Heilbehandlung im Krankenhaus

= schmerzstillenden Zahnbehandlungen, Zahnfillungen in einfacher Ausfithrung
sowie Reparaturen von vorhandenem Zahnersatz

« arztlich verordneten Arznei- und Verbandmitteln und Hilfsmitteln

« arztlich verordneten Massagen, medizinischen Packungen, Inhalationen und
Krankengymnastik

= Schwangerschaftskomplikationen, Fraohgeburten

« Schwangerschaftsuntersuchungen und Entbindungen, wenn die Schwanger-
schaft wahrend der Reise einfritt

= notwendiger Heilbehandlung des neugeborenen Kindes bei Frihgeburten im
Ausland

« dem Transport zum nachsterreichbaren Arzt/Krankenhaus und zuriick in die
Unterkunft

= dem medizinisch sinnvollen und vertretbaren Rucktransport

« Uberfuhrung und Bestattung im Ausland

« einer Begleitperson im Krankenhaus und Reisebetreuung fiir Kinder bis zum
18. Lebensjahr

Zusidtzliche Leistungen:

Organisation/Kosfeniibernahme bei

« Information dber Arzte var Ort

= Informationsdbermittlung zwischen Arzten

« Arzneimittelversand

+ Gepackriickholung

* einem Krankenbesuch wegen eines Krankenhausaufenthaltes des Versicherten,
wenn der Aufenthalf langer als 5 Tage dauert

= zusatzlichen Hotelkosten bis 2.500,- EUR, wenn der gebuchte Aufenthalt wegen
eines Krankenhausaufenthaltes unterbrochen oder verlangert werden muss

« der Betreuung der versicherten minderjahrigen Kinder, wenn die begleitenden
Erwachsenen z. B. schwer erkranken

= Werden alle im Ausland angefallenen Heilbehandlungskosten vor Inanspruch-
nahme der HanseMerkur bei einem anderen Leistungstrager eingereicht, der
sich an der Kostenerstattung beteiligt, zahlt die HanseMerkur Gber die
Kostenerstattung hinaus
— bei stationarer Behandlung ein Krankenhaustagegeld bis 14 Tage in Héhe von

50,- EUR pro Tag

- bei ambulanter Behandlung einen Pauschalbeitrag in Hohe von 25- EUR

= Ist eine Rickreise der versicherten Person aufgrund einer Transportunfahigkeit
nicht moglich, leistet die HanseMerkur Gber das vereinbarte Ende des
Wersicherungsschutzes hinaus bis zur Wiederherstellung der Transportfahigkeit.

Selbstbehalt: kein Selbsthehalt



4. Notfall-Versicherung

Versicherte Leistungen:
Bei Krankheit/Unfall/Tod innerhalb Deutschlands
= Such-, Rettungs- und Bergungskosten bis 5.000,- EUR
bis 2.500,- EUR
« Organisation und Koesteniibernahme bei der Uberfithrung eines

Verstorbenen oder Bestattung am Aufenthaltsort
Bei Strafverfolgung
Hiife und Darlehensgewahrung
+ beider Haft und Haftandrohung

« bei Strafkaution

« Krankentransport in Deutschland

bis 3.000- EUR
bis 15.000,- EUR
Bei Verlust von Reisezahlungsmitteln

«  Hilfe beim Kontaktieren der zur Hausbank
+ Hilte bei der Sperrung von Kreditkarten und EC- bzw, Maestro-Karten
« Darlehen bei Verlust von Reisezahlungsmitteln bis 500,- EUR
Schutzengel fiir Ihr Zuhause
Bei einem erheblichen Schaden am Eigentum am Heimatort (ab 2.500,- EUR):
+ Organisation der Riickreise und Ubernahme der zusatzlichen Reisekosten
= KostenObernahme bei erforderlichen Notreparaturen bis 500,- EUR
Schutzengel fiir Ihr Fahrzeug
Bei einem erheblichen Schaden (ab 2.500.~ EUR) am zurlickgelassenan PKW am
Heimatort oder in einem Parkhaus (z. B. Flughafen):

= Ubernahme des von der Kaskoversicherung

belasteten Selbsthehaltes bis 500,- EUR
Fahrradschutz
« Hilfe und Kosteniubernahme bei giner Panne bis 75~ EUR
+ Organisation und Ubernahme der Beforderungskosten

bei Diebstahl des Fahrrads bis 250, EUR
Selbstbehalt: kein Selbsthehalt
5. Reise-Unfallversicherung
Versicherungssumme:
= |Im Todesfall” 20,000~ EUR
= Im Invaliditatsfall” bis 40.000- EUR
« Fir Bergungskosten bis 5.000,- EUR

= Fuar kosmetische Operationen

Abweichend fiir Reiseschutz Auto-, Bahn- und Busreisen
Versicherungssumme:

= Im Todesfall"

bis 5.000- EUR

15.000- EUR
= Im Invaliditatsfall keine Leistung
= Fir Bergungskosten keine Leistung
« Fiir kosmetische Operationen keine Leistung
" Bei Kindern bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres 10.000.- EUR.

Selbstbehalt: kein Selbstbehalt

6. Reisegepack-Versicherung

Versicherungssumme:

« Flr Einzelpersonen 2.000-EUR

= Fur Familien 4,000~ EUR

Versicherte Leistungen:

= Ersetzt den Zeitwert der mitgefuhrten und auf der Reise erworbenen
persénlichen Gegenstande, wenn sie abhandenkommen, beschadigt oder

zerstort werden

= Ersetzt die Kosten bis 500,- EUR der nachgewiesenen Aufwendungen fir
notwendige Ersatzkiufe, wenn das Reisegepdck nicht fristgerecht durch ein
Beforderungsunternehmen ausgeliefert wird

Versicherte Griinde:

» Strafbare Handlungen Dritter, z. B. Raub und Diebstahl

+ Beschadigung van in Fremdgewahrsam gegebenem Reisegepick
« Schaden bei Verkehrsunfallen

» Schaden durch Brand, Explosion oder Elementarereignisse
Selbstbehalt: kein Selbsthehalt

7. Autoreiseschutzbrief

Versicherte Ereignisse:
bis 200~ EUR
bis 2.500.- EUR

« Hilfe am Schadenort oder Ubernahme der Abschleppkasten
« Ubernahme zusatzlicher Reisekosten

« Ubernahme der Versandkosten bei Ersatzteilversand
Versicherte Grinde:

= Panne oder Unfall

= Diebstahl
Selbstbehalt: kein Selbstbehalt

8. Reise-Haftpflichtversicherung

Versicherungssumme:

« Personen- und Sachschaden 1.500.000,- EUR
« Mietsachschaden 25.000-EUR
Versicherte Leistungen:

« Prifung der Haftpflichtfrage

« Sicherheitsleistung bel geschuldeten Renten

« Kosten eines Rechtsstreits

Selbstbehalt: Der Selbstbehalt betragt bei Mietsachschadenereignissen 20 %
des erstattungsfahigen Schadens, mindestens jedoch 50,- EUR.
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